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Kritikratt och lojalitet

Advokaten och arbetsrittsspecialisten Kristina Ahlstrom! presenterar i denna
promemoria den rittsliga regleringen av arbetstagares ritt act kritisera sin ar-
betsgivare inom offentlig sektor och inom viss privat verksamhet samt hur
det forhaller sig till den lojalitetsplikt som f6ljer av anstillningsavtalet.

Promemorian ir inspirerad av Uppdrag gransknings program om vissel-
blasare och P1 Dokumentir om avsldjanden av ett virdbolags agerande. I ar-
tikeln beskrivs offentligriteslig kritikritt och arbetsrittslig lojalitet. Tva ritts-
omraden som kan vara aktuella samtidigt och vad det innebir. Promemorian
avslutas med personliga kommentarer och en forteckning ver killmaterial.
Noterna ir placerade sist.

1 Kritiska arbetstagare i media
Hill kiften och lyd! - ir titeln pé ett program fran Uppdrag granskning i SVT

om minniskor som slar larm om missférhillanden pa sina arbetsplatser eller
kritiserar sina chefer 6ppet.2 En arbetsmiljdinspektdr vid Arbetsmiljéverket,
en lokforare vid en privat leverantor av persontrafik till en region, en chefs-
dklagare vid Ekobrottsmyndigheten och en receptionist vid en hilsocentral
inom en region framtrider i programmet. De har alla fatt betala ett hogt pris
for sin kritik.

P1 Dokumentir i Sveriges Radio uppmirksammade ett vardbitride som
facc en erinran frin sin arbetsgivare, ett privat vardbolag, for att hon talat med
media om vad hon ansig vara missférhallanden pé arbetsplatsen under coro-
napandemin.3

Vardbitridet forsoker ridda liv pa dldreboendet och slir larm i media.
Hennes arbetsgivare kallade henne till huvudkontoret dir chefer och HR-
personal anklagade henne for att vara illojal. Hon fir dven en varning for sitt
agerande. Det privata vardbolaget har efter att dokumentiren sindes i radio
offentligt meddelat att man tagit tillbaka den erinran som limnades samt of-
fentligt bett vardbitridet om ursike.# Aklagare har inlett en forundersokning
om brott har begitts, vilken fortfarande pagar nir detta skrivs.?
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Bida programmen visar hur arbetstagare blivit illa behandlade av sina
chefer f6r att arbetstagarna uctalat sig kritiskt om arbetsgivarens verksamhet.
Det finns uppenbarligen chefer och HR-personal som inte har tillricklig
kunskap om vilka regler som giller och att deras agerande kan vara straffbart.
De verkade ha en egen tolkning av anstillningsavtals lojalitetskrav och bort-
ser frin arbetstagarnas ritt enligt lag att uttala kritik i media om sin arbetsgi-
vares verksamhet, som ir offentligt finansierad.

Dessa hindelser aktualiserar vad som kan intriffa nir tva rittsomriden
blir aktuella samtidigt, dels arbetsritten med krav pa lojalitet mellan arbetsta-
gare och arbetsgivare, och dels offendigritten som reglerar meddelarfrihet
och meddelarskydd. Vad giller om dessa regler aktualiseras samtidigt?

I dag finns en lag om skydd for visselbldsare vilken jag endast kort berér i
avsnitt 4.3.

2 Ratt att kritisera

I grunden har vi i Sverige en yttrandefrihet som ger oss ritt gentemot det all-
minna att i zl, skrift eller bild eller pa annat sitt meddela upplysningar samt ut-
trycka tankar, dsikter och kinslor.® Denna frihet fir begrinsas med hinsyn till
bland annat Sveriges sikerhet, allmin ordning och sikerhet eller forebyggan-
det och beivrandet av brott.”

Inom offentlig sektor finns sirskilt reglerat i grundlag en ritt att meddela
och offentliggéra uppgifter och det finns ett skydd f6r dem som anvinder sig
av denna ritt, dven kallat meddelarskydd.8 Vad som fir limnas ut begrinsas av
bestimmelser i offentlighets- och sekretesslagen samtidigt som det regleras en
rite fOr en enskild ate i vissa fall limna ut dven hemliga uppgifter, dock inte
kvalificerat hemliga uppgifter utan andra uppgifter med svagare sekretess-
skydd.? Ritten att limna ut giller dock inte handlingar utan endast muntliga
uppgifter.

En arbetstagare har inte en ritt enligt dessa bestimmelser att limna dessa
uppgifter till vinner och grannar, utan avsikten med att limna ut uppgifterna
ska vara att dessa ska publiceras!® for att en ritt att limna ut uppgifterna ska
finnas. Om uppgifterna inte blir publicerade férindrar det inte skyddet for
den som limnat uppgifterna, sa linge dennes syfte var att uppgifterna skulle
publiceras.

Nir det giller avtal mellan tva privatritesliga subjeke dr inte denna be-
stimmelse om yttrandefriheten aktuell, eftersom den endast skyddar oss mot
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det allminna. I ett avtal kan man komma &verens om vad som ska gilla mel-
lan parterna, men med de begrinsningar som f6ljer av andra regler.

Di alltmer offentigt finansierad verksamhet inom vilfirdssektorn be-
drivs i privat regi ansig regeringen att méjligheterna dll insyn minskat i hur
de offentliga medlen anvinds. Ett forstirkt meddelarskydd infordes dérfor
for att forbdttra insynen och dirigenom uppritthalla kvaliteten i verksamhe-
terna. Den 1 juli 2017 tridde en lag i kraft om meddelarskydd for viss privat
verksamhet.!!

Nedan redovisas forst reglerna for offendig verksamhet och direfter for
sadan privat verksamhet som omfattas av lagen frin 2017. I bada fallen inne-
fattar regleringen efterforsknings- och repressalieforbud for arbetsgivaren vil-
ka dr straffsanktionerade.

2.1 Offentlig sektor

Statliga myndigheter, kommuner och regioner omtalas dven som offentlig
sektor. For dessa myndigheter giller sirskilda regler for ritten att limna ut
uppgifter till media for publicering. Ritten ir reglerad i olika lagar beroende
pa typ av media: i trycke form eller exempelvis tv och radio. Regelverken ar
utformade p likartat sitt, men i var sin grundlag: Tryckfrihetsforordningen,
forkortat TF, reglerar ritten i tryckea skrifter och yttrandefrihetsgrundlagen,
forkortat YGL, reglerar ritten i program eller genom tekniska upptagning-
ar.12

2.1.1 Riitten att meddela media

Var och en har ritt act meddela uppgifter i vilket imne som helst i syfte att de
ska goras offentliga i en trycke skrift: meddelarfriheten. Friheten avser uppgif-
ter som limnas till en forfattare eller ndgon annan upphovsman dll en fram-
stillning i en trycke skrift, skriftens utgivare eller redaktion, eller ett féretag
for yrkesmissig formedling av nyheter eller andra meddelanden till periodis-
ka skrifter.13

Samma rice giller for att gora uppgifterna offentliga i program eller ge-
nom tekniska upptagningar. Denna frihet avser uppgifter som limnas ill en
forfattare eller ndgon annan upphovsman, en utgivare, redaktion eller ny-
hetsbyra, eller ett foretag for framstillning av tekniska upptagningar.14

Ritten att limna uppgifter giller om det sker 7 syfte att uppgifterna ska of-
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fentliggoras i en trycke skrift eller i program eller genom tekniska upptag-
ningar. Reglerna ger inte ndgon rite att limna ut handlingar, utan endast
uppgifter.

Meddelarfriheten far inte begrinsas pa annat sitt dn vad som foljer av res-
pektive grundlag.1>

Meddelarfriheten giller for arbetstagare och uppdragstagare vid statliga
och kommunala myndigheter samt for foretradare for kommunala bolag och
foretradare for organ som anges i bilagan till offentlighets- och sekretesslagen.
Nir det giller kommunala bolag och organ enligt bilagan &r vissa funktioner
undantagna frin meddelarfriheten och det giller verkstillande direkedr, vice
verkstillande direktor, styrelseledamot och styrelsesuppleant i organet.1¢

2.1.2 Efterforsknings- och repressalieforbud

En myndighet eller ett annat allmint organ far inte efterforska en person som
anvint sig av sin meddelarfrihet. Det rader siledes ett efferforskningsforbud.
Undantag frén detta giller nir efterforskning behévs for dtal eller ndgot annat
ingripande som ir forenligt med dessa grundlagar. Det kan exempelvis vara
akrtuellt ndr nagon har limnat ut hemliga handlingar eller limnat ut uppgif-
ter som omfattas av kvalificerad sekretess, di sidant agerande inte omfattas
av nigot skydd.

En myndighet eller ett annat allmint organ fir inte ingripa mot nigon for
att hen i en trycke skrift har brukat sin tryckfrihet eller medverkar till et sa-
dant bruk, eller i ett program eller en teknisk upptagning har brukat sin ytt-
randefrihet eller medverkat till ett sidant bruk, sdledes ett repressalieforbud.l”
Nir det giller repressalier kan det handla om exempelvis avsked, uppsigning
eller disciplinpéfoljd.

I medbestimmandelagen finns bestimmelser om att i det fall skadestind
kan folja pa atgird eller underlatenhet av arbetstagare, fir annan paféljd inte
dliggas arbetstagare om det inte finns stod i forfatening eller kollektivavtal.18
Disciplinpafoljder ar for statligt anstillda reglerade i lag och kan vara varning
eller [oneavdrag och hanteras oftast av sirskilda nimnder, personalansvars-
nimnd eller Statens ansvarsnimnd.! Fér kommunalt anstillda ir disciplin-
pafoljd reglerad i kollektivavtal som skriftlig varning.20 For privata arbetsgi-
vare kan det finns bestimmelser om disciplinpaféljder i kollektivavtal.

Justitickanslern har utcalac kritik mot Universitets- och hogskoleradet
med anledning av en begiran om utlimnande av allmin handling.2!
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2.1.3 Straffsanktion

En arbetsgivare som pé grund av att nigon anvint sig av sin meddelarfrihet
avskedar, siger upp, eller meddelar en disciplinpafdljd eller liknande atgird,
doms dill bocer eller fingelse i hogst et &r. Detsamma giller den som uppsat-
ligen efterforskar vem som har limnat uppgifter for publicering.22

Ledamot i kommunstyrelse och eftersokningsforbudet

En person som var andre vice ordférande och ledamot i kommunstyrelse domdes
for brott mot yttrandefrihetsgrundlagens efterforskningsférbud, da han efter-
forskade om tva personer lamnat uppgifter till SVT/Sydnytt. Han démdes till 75
dagsbéter for brott mot yttrandefrihetsgrundlagens efterforskningsforbud vid
tva tillfallen.

De personer som kontaktades var inte anstéllda av arbetsgivaren men hovrétten

framholl att efterforskningsforbudet galler oavsett om den eftersokta kallan eller

den tillfragade personen &r anstalld eller har nagot uppdrag inom det allman-
23

na.

2.1.4 Tillsyn

Justitiekanslern har tillsyn &ver att de som utévar offentlig verksamhet foljer
lagar och andra forfateningar samte fullgor sina uppgifter.24 Justitiekanslern
ska sirskilt vaka 6ver tryckfriheten och yttrandefriheten. Aven Riksdagens
ombudsmin, forkortat JO, har tillsyn 6ver tillimpning i offentlig verksam-
het av lagar och andra férfattningar.25

Justitiekanslern har i ett fall bedémt hur ett protokoll frin ett samverkans-
mdre skulle bedomas. Protokollet innehdll kinsloladdade formuleringar som
gav intryck av kritik mot att ndgon anstilld yttrac sig i media. Justitiekanslern
uttalade viss forstaelse for ate det vid ett samverkansméte av det akeuella sla-
get dr viktigt atc parterna kan kommunicera med varandra pé ett dppet sitt,
men ansdg att formuleringen i protokollet kunde uppfattas som ett forsok att
paverka de anstillda att inte anvinda sig av sin meddelarfrihet och att proto-
kollet kunde ge intrycket att myndigheten allmint sett hade en negativ in-
stallning till att anstillda vinde sig till eller talade med media. Det aktuella
protokollet hade dessutom gjorts tillgingligt for alla anstillda. Justitickans-
lern ansig att de kritiska synpunkter som framférdes i protokollet kunde f3
till f6ljd att anstillda avstar frin att vinda sig till medierna av ridsla for nega-
tiva foljder eller for att de inte vill stota sig med ledningen.

Aven om syftet med en 4tgird som en foretridare for det allminna videar
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med anledning av en publicering inte ir att efterforska vem som limnat upp-
giften till media, méste hen alltid tdnka pa risken for att dcgirden kan uppfat-
tas som ett uttryck for missndje med att anstillda uttalat sig om myndigheten
offentligt. Justitickanslern uttalade:

En myndighetsforetradare far darfor aldrig vidta atgarder eller uttala sig pa ett
satt som ger intryck av att myndigheten har en negativ instdllning till att de an-
stallda utnyttjar sin grundlagsfasta meddelarfrihet.26

I ett annat fall hade en akademichef kallat en anstilld professor till ett samtal
efter det att denna hade talat med journalister. Justitiekanslern uttalade i be-
slut frin 2015 foljande:

Offentligt anstallda har visserligen en lojalitetsplikt gentemot sin arbetsgivare.
Den géller dock endast skyldigheten att utfora sina arbetsuppgifter pa ett korrekt
satt. Att uttala kritik mot sin arbetsgivare eller det satt som verksamheten bedrivs
pa strider for den offentligt anstallde inte mot lojalitetsplikten. Ratten att gora det
ar tvartom grundlagsskyddad. Aven om en myndighet anser sig ha en legitim av-
sikt med att kalla till ett samtal om den anstélldes mediekontakter kan en sadan
utfragning i sig uppfattas som en negativ atgard for arbetstagaren och dessutom
ge upphov till svara fragor om gransdragning. Foretradare for en myndighet eller
nagot annat allmédnt organ bor darfor i regel avsta fran att kalla en anstalld till
samtal med anledning av uttalanden som denne har gjort till medierna. Istéllet ar
arbetsgivaren hanvisad till att pa annat satt soka tillrattaldgga vad som uppfattas
som felaktiga eller missvisande uppgifter i den allmanna debatten.2”

JO utreder som regel inte klagomal som giller forhallandet mellan arbetsgi-
vare och arbetstagare. Detta dé det finns en sirskild ordning for hur sidana
arbetstvister ska l6sas genom fackliga férhandlingar eller i sista hand genom
en rittegang enligt lagen om rittegangen i arbetstvister. Om det 4r fragan om
pastiende om att en myndighet har forsoke att tysta ned en arbetstagare och
vidtagit dtgirder for att inskrinka dennes yttrandefrihet kan JO dock uttala
sig.

I tryckfrihetsférordningen finns ett ritesskydd kring pressens informa-
tionskillor, att de inte behover rdja sina killor och att man som informa-
tionslimnare kan f3 ett killskydd. Detta ska respekteras av myndigheter. I
samband med anmilningar om situationer da det kan ifrigasittas om myn-
digheten beakrtat detta har JO uctalat ate det stér klart att en myndighet kan
ge personalen rad i mediefrigor. Nir rdd om medickontakter ges bor det en-
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ligt JO klart framga att det inte handlar om nédgot f6rs6k att paverka de an-
stalldas rdte ace ge uttryck dc sina asikeer.

Kommuns rad om mediekontakter

JO har uttalat sig med anledning av ett kort med rad om mediekontakter som
Stockholms stad delat ut till sina anstéallda. Kortet hade samma form som ett visit-
kort och innehallet uppstallt som en lathund. JO papekar att det ar angelaget att
en myndighet hanterar fragor av det aktuella slaget pa sadant satt att man inte
ger naring at misstankar om att myndighetens ledning inte accepterar de anstall-
das yttrandefrihet. JO anser att [6sryckta delar av kortet kan uppfattas som upp-
manande till aterhallsamhet vid kontakter med medier men att helheten inte
kunde uppfattas sa. Fran rattslig synpunkt fanns det inte tillracklig grund for kritik
mot Stockholms stad.28

Nigra fler stillningstaganden frin JO:

Mejl fran polischef i forundersokning

Med anledning av en anmélan om ett mejl fran en chef inom polisen, skickat med
anledning av en férundersokning om barnpornografibrott, understrok JO vikten
av att en chef som informerar sina anstéllda om den sekretess som géller i verk-
samheten uttrycker sig korrekt och fullstandigt, saval i fraga om innebdrden av
tillampliga sekretessbestammelser som i fraga om hur sekretessen forhaller sig
till den grundlagsfasta meddelarfriheten. JO framholl ocksa att den som skickar
ett mejl till en begrénsad mottagarkrets anda maste formulera innehallet med sa-
dan omsorg och eftertanke som kan vara motiverad utifran att ett skriftligt med-
delande kan fa storre spridning an som varit avsett.29

Anstalld vid Migrationsverket

En anstalld vid Migrationsverket publicerade stéllningstaganden i politiska fragor
pa Internet och forflyttades darefter till en lagre befattning. JO ansag att det inte
forelegat nagon grund for att géra undantag fran repressalieforbudet och att dar-
for forflyttningen inneburit ett brott mot grundlagen.

Polis ansag sig motarbetad

En person ansag sig vara systematiskt motarbetad av sina chefer i polismyndighe-
ten pa grund av den kritik som han offentligen hade riktat mot myndigheten. JO
konstaterade att polismyndigheten vid ett antal tillfallen hade agerat pa ett satt
som varit dgnat att inge arbetstagaren den uppfattningen att myndigheten hade
haft ett sddant syfte, aven om det inte var myndighetens avsikt att begransa den-
nes grundlagsskyddade yttrandefrihet. JO understrok det angeldgnai att en myn-
dighet hanterar fragor om de anstalldas yttrandefrihet pa sddant sétt att man inte
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ger ndring at misstankar att myndighetens ledning inte accepterar att de anstall-
da i kraft av sin yttrandefrihet offentligen framfér kritik mot myndigheten.30

2.2 Offentligt finansierade enskilda verksamheter

2.2.1 Ritten att meddela media

Den lag som ger arbetstagare i viss privat verksamhet ett meddelarskydd trad-
de i kraft den 1 juli 2017.31 Den giller verksamheter som bedrivs yrkesmis-
sigt och som till ndgon del ir offentligt finansierade.3? De verksamheter som
omfattas ir sidana som hér till skolvisendet,33 utgdr viss hilso- och sjuk-
vird34 eller bedrivs enligt socialtjinstlagen, vard av missbrukare och unga el-
ler visst stod till funktionshindrade eller personlig assistans.3> Skyddet giller
dock inte verkstillande direkeor, vice verkstillande direkedr, styrelseledamot
eller styrelsesuppleant i en juridisk person som bedriver verksamheten.3¢

Skyddet omfattar en ritt att limna uppgifter for offentliggirande. Precis
som inom offentlig verksamhet finns sledes inte ndgon ritt att limna ut
handlingar, utan endast att muntligen limna ut uppgifter och om syftet dr att
uppgifterna ska publiceras.

Genom bestimmelsen begrinsas méjligheterna att sluta avtal som in-
skrinker meddelarfriheten.

Det ir bara dsikter och upplysningar om sddan verksamhet som avses i la-
gen som omfattas. Asikter och upplysningar om annat faller utanfor lagen.
Forutom rena faktauppgifter om verksamheten omfattas ocksa personliga
asikter, rena virdeomdomen och helt allmin information om verksamheten.

Ritten att limna uppgifter dr dock inskranke dill viss del. I de fall det finns
foreskrifter i lag om att uppgifterna omfattas av tystnadsplike giller inte na-
gon ritt att limna uppgifterna. Detsamma giller for tystnadsplikt som avta-
lats eller forordnats med stod av 9 a § fértroendemannalagen eller 21 § med-
bestimmandelagen.3” Avtal enligt dessa bestimmelser ingas mellan
arbetsgivaren och en arbetstagarorganisation, inte mellan en arbetsgivare och
en enskild arbetstagare.

2.2.2 Efierforsknings- och repressalieforbud

Lagen ger ett skydd mot efterforskning och ingripanden fran verksamhetsut-
ovarens sida mot anstillda, uppdragstagare och andra som pé liknande grund
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deltar i sidan verksamhet som omfattas av lagen. Skyddet giller nir de lim-
nar uppgifter om verksamheten f6r offentliggérande i medier som omfattas
av tryckfrihetsforordningen eller yterandefrihetsgrundlagen eller medverkar
till framstillningar i sdidana medier.38

Med att ingripa avses att vidta ndgon form av negativ dtgird. Varje atgird
som medfor negativa konsekvenser for den enskilde och som grundar sig pa
dennes medverkan i grundlagsskyddade medier ir otilliten. Det kan exem-
pelvis gilla avsked, uppsigning, disciplinpafoljd som varning eller 1oneav-
drag, frintagande av arbetsuppgifter, utebliven 16neforhdjning, tillricavis-
ningar och utfrysning.

2.2.3 Straffsanktion

Forbuden ir straffsanktionerade. Den som med uppsat bryter mot ingripan-
deforbudet genom att avskeda, siga upp eller meddela en disciplinpaféljd el-
ler liknande atgird, kan domas till béter eller fingelse i hogst ett ar. Detsam-
ma giller den som uppsitligen gor efterforskningar i strid med lagen.39 All
otilliten efterforskning frin verksamhetsutvarens sida ir straffsanktionerad.
Det innebir att forfragningar och andra dcgirder som syftar till act f3 reda pa
vem som har utnyttjat sin ritt att limna uppgifter eller vem som har medver-
kat till en framstillning i grundlagsskyddade medier, till exempel genom att
framtrida i ett tv-program, omfattas av straffansvar. De évertridelser av re-
pressalieforbudet som kan straffas motsvarar vad som giller for offentligt an-
stillda.40

Vad som utgor ete ingripande och vilka personer som kan stillas tll an-
svar ska bedomas pi samma sitt som om ingripandet vore utfort av en myn-
dighet eller ett annat allmint organ enligt tryckfrihetsforordningen eller ytt-
randefrihetsgrundlagen. Andra i och f6r sig f6rbjudna ingripanden omfattas
inte av straffbestimmelsen.

Mal handliggs som vanliga brottmal vid allmin domstol. Allmin aklaga-
re ir behorig dklagare.

For straffansvar krivs att overtridelsen av repressalieforbudet eller efter-
forskningsforbudet begatts uppsatligen, det vill siga att den som &vertrider
ett forbud 4dr medveten om vad hen gér. Det dr inte bara de legala foretridar-
na som kan straffas utan varje person som kan sigas agera pa verksamhets-
utdvarens vignar. Straffskalan motsvarar vad som giller f6r dvertridelse av re-
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pressalieforbudet och efterforskningstérbudet enligt grundlagarna samt of-
fentlighets- och sekretesslagen.

2.2.4 Tillsyn

Niégon sanktion som skadestand eller tillsynsfunktion har inte inforts. Justi-
tickanslern och JO har inte tillsyn over efterlevnaden av lagen. Regeringen
utgar dock fran att de verksamheter som omfattas av lagen kommer att beak-
ta JO:s och Justitiekanslerns uttalanden rérande repressalie- och efterforsk-
ningsférbuden som vigledning for vilka atgirder som ir tillitna att vidta och
inte.4! Se hinvisningar till beslutav Justitiekanslern och JO i avsnitt 2.1.4.

3 Lojalitet enligt anstallningsavtal

3.1 Anstéllningsavtal

En anstillning grundar sig pd ett 6msesidigt avtal mellan arbetstagaren och
arbetsgivaren. Arbetstagaren atar sig att utfora visst arbete och arbetsgivaren
dcar sig att for utfort arbete betala lon och andra anstillningsvillkor. Vidare
har arbetstagaren itagit sig att folja de ordnings- och sikerhetsforeskrifter
som finns pé arbetsplatsen och arbetsgivaren har atagit sig att tillhandahélla
en god arbetsmilj. Bida parterna har hirutover genom anstillningsavtalet
dtagit sig att vara lojala mot varandra och att samarbeta med varandra. Nagot
skriftligt avtal med samtliga dessa grundliggande villkor inskrivna upprittas
som regel inte utan det anses f6lja av allminna principer. Parterna omfattas
ddrfor av dessa villkor utan en skriftlig dokumentation om det och parterna
behover inte ens ha diskuterat detta nir avtalet ingicks for att det ska gilla.

Den part som inte féljer dessa villkor anses bryta mot anstéllningsavtalet
och motparten kan da siga upp avtalet eller hiva det. Arbetsgivarens ritt att
sdga upp avtalet dr dock begrinsad enligt bestimmelser i anstéllningsskydds-
lagen.

Nir man talar om /lojalitetsplikten i ett anstillningsavtal avses olika for-
pliktelser mellan arbetstagare och arbetsgivare. Arbetstagaren ska se till ar-
betsgivarens intressen och inte skada denne. Framfor allt inte bega brott mot
arbetsgivaren, gora en fullgod arbetsinsats, inte konkurrera med arbetsgiva-
ren eller limna ut hemligheter. Kravet pa lojalitet giller omsesidigt mellan
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parterna i avtalet, det vill sdga dven arbetsgivaren har en lojalitetsplike gent-
emot arbetstagaren.

Arbetsgivaren bestimmer vem inom myndigheten som ska uttala sig om
vad myndigheten anser i en viss friga. Vanligt r acc det finns sirskilda press-
talespersoner eller chefer som uttalar sig. Detta far naturligtvis skiljas frin
nir en anstilld uttalar sin egen uppfattning och inte uttalar sig for myndighe-
tens rikning. En arbetstagare som vill uttala kritik mot sin arbetsgivare far
vara tydlig med att det dr denne som uttalar sin egen uppfattning och inte ut-
talar sig sisom foretridare for sin arbetsgivare.

3.2 Arbetsrattsliga atgarder

De arbetsritsliga konsekvenserna om en arbetstagare misskoter sig ar ytterst
avsked eller uppsigning. Lindrigare dtgirder dr disciplinpafoljd, atalsanmi-
lan och likarundersokning. Utgingspunkten 4r att arbetsgivarens dtgirder
ska st i proportion till misskétsamheten och att den minst ingripande dtgir-
den anvinds.42

Om arbetstagarens misskotsamhet inte 4r sa allvarlig dr det naturlige att
chef och medarbetare har ett samtal om det intrdffade. Arbetsgivaren maste
utreda vad som hint for att beddoma om nigot behover goras. Det kanske ar
ett missférstind och ingen misskétsamhet.

Om arbetsgivaren anser att arbetstagaren har misskott sig och patalar det
for denna, men arbetstagaren upprepar misskotsamheten kan arbetsgivaren
halla korrigerande samtal. I detta samtal kan fler personer fran arbetsgivaren
nirvara och arbetstagaren kan ha en facklig representant med sig eller ndgon
annan stodperson. Det ar vikeigt att inte arbetstagaren dr ensam i en sidan
situation, sirskilt om arbetsgivaren féretrids av flera personer.

3.3 Arbetsdomstolen

Arbetsdomstolen ir specialdomstol for arbetsrittsliga tvister, det vill siga
tvister som ror forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare. Domstolen
har provat fall dir arbetstagare utsatts for repressalier for att de talat med me-
dia eller anvint sig av sin yttrandefrihet pd annat sitt. Arbetsdomstolen har
uttalat att tidigare domar torde kunna sammanfattas enligt foljande:

En myndighet kan i regel inte ingripa mot en anstalld vid myndigheten for att den
anstallde genom att utnyttja sina grundlagsfasta fri- och rattigheter férorsakat
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storningar i verksamheten eller skadat myndighetens anseende och allménhe-
tens fortroende for myndigheten. Annat kan mahéanda gélla om det ar fraga om
en arbetstagare med en utpraglad fortroendestallning och direkt ansvar for myn-
dighetens beslut eller i andra ytterlighetssituationer. Ett utrymme finns for att
vidta dtgdrder med anledning av allvarliga samarbetssvarigheter, aven om dessa
ytterst i viss man kan ha sin grund i att en arbetstagare utnyttjat sina grundlags-
fasta fri- och rattigheter. Givetvis bor en myndighet ocksa kunna ingripa mot en
anstalld som inte utfor sina arbetsuppgifter pa ett riktigt satt.43

Arbetsdomstolen limnar dppet for att det kan bli en annan utging i mal som
giller chefer med direkt ansvar f6r myndighetens beslut, eller ndgon annan
ytterlighetssituation som inte exemplifieras. Enligt Arbetsdomstolen kan det
dven finnas en mojlighet for en arbetsgivare att vidta atgirder nir det giller
allvarliga samarbetssvarigheter.

Nedan nimns nagra av de médl som Arbetsdomstolen provat i friga om ar-
betsgivare haft rdce att vidta atgird med anledning av att arbetstagare pé olika
sitt uttalat sig offentlige.44

Polisinspektor bloggade pa sin fritid

En polisinspektor fick inte avskedas for att han anvant sin grundlagsskyddade ytt-
randefrihet genom att blogga om polisen pa sin fritid.4>

Polis som mejlat kommunalrad uppsagd

Fraga om det forelegat grund fér avskedande alternativt saklig grund fér uppsag-
ning av en polis pa grund av innehallet i tva e-postmeddelanden som polisen
skickat till foretradare for Malmo stad. Arbetsdomstolen konstaterade att polisen
utnyttjat sin grundlagsskyddade yttrandefrihet och fann inte att omstandighe-
terna varit sadana att det forelegat skal for avskedandet eller saklig grund for
uppsagning.46

Hélsovardsinspektor anmalt sin arbetsgivare till andra myndigheter

Fraga om en kommun haft grund for att skilja en halsovardsinspektor fran anstall-
ningen. Halsovardsinspektoren avskedades sedan han gjort mot kommunens
miljoforvaltning riktade anmalningar till aklagarmyndighet och arbetsmiljoin-
spektion. Arbetsdomstolen fann att vad som i malet av arbetsgivaren anférts mot
arbetstagaren inte utgjorde grund for att skilja honom fran anstéllningen. Yrkan-
det om ogiltigférklaring av avskedandet bifélls darfor.47

Vardare vid héktet uttalat sig i tidningsintervjuer

En vardare vid ett hakte har blivit omplacerad sedan han gjort vissa uttalanden i
ett par tidningsintervjuer. Arbetsdomstolen fann att arbetsgivaren inte hade visat
godtagbara skal for sitt beslut att omplacera vardaren. Tvartom framstod beslutet
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rent faktiskt som ett ingripande mot vardaren med anledning av att han anvént
sin grundlagsskyddade yttrande- och foreningsfrihet och darmed framstod det
som ett beslut som stred mot lag och goda seder.48

4 Avslutande reflektioner

En arbetstagare som vill fa information om vad som giller kan givetvis vinda
sig till sin arbetsgivare och i forsta hand s6ka skriftlig information. Den som
ir medlem i en arbetstagarorganisation kan ocksd vinda sig till denna med
fragor om sin kritikrdte mot arbetsgivaren.

For den som inte dr medlem i en sidan organisation ir frigan vart man
kan vinda sig med fragor om detta. Majligen kan Arbetsmiljéverket limna
viss information, se avsnitt 4.2.

Oavsett om man har ritt eller inte si behdver man ofta stéd av négon an-
nan om man tinker kritisera sin arbetsgivare. Det dr ocksa viktigt att man
inte limnar ut ndgon uppgift som man fakeiske inte far limna ut {6r act det
exempelvis foreligger kvalificerad sekretess eller limnar ut en handling som
inte alls omfattas av dessa rittigheter som jag nimner i promemorian.

4.1 Kolliderar avtal och lag?

Nir tva rittsomraden aktualiseras samtidigt tycks det i praktiken litt medfs-
ra att endast ett av rittsomrddena uppmirksammas. Chefer och HR som
skulle hantera de i media uppmirksammade fallen tycks ha bortsett fran
dessa arbetstagares ritt att uttala kritik mot verksamheten och enbart fokuse-
rat pa arbetstagarnas lojalitetsplike enligt anstillningsavtalet. Detta dessutom
utan att kinna till vad lojalitetsplikten egentligen innefattar same att lojali-
tetsplikten i ett anstillningsavtal dr 6msesidig: arbetsgivaren far inte heller
skada arbetstagaren.

For arbetstagare som omfattas av meddelarskydd i grundlag eller lag har
detta foretride framfér vad som kan folja av deras anstillningsavtal, da det
inte finns nagon rice act begrinsa deras meddelarskydd i ett enskilt avtal mel-
lan arbetsgivaren och arbetstagaren. Det ir siledes inte tal om nigon regel-
kollision utan endast om olika regler som giller samtidigt, dels regler i lag res-
pektive grundlag, och dels villkor i anstillningsavtalet. De regler som foljer av
lag har foretride framfor avtal i dessa situationer. En arbetsgivare och arbets-
tagare kan inte avtala bort meddelarfriheten.
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Skyddet giller i dessa fall de anstillda som privatpersoner. Det vill siga en
arbetstagare har ingen ritt acc uttala sig & sin arbetsgivares vignar med st6d av
dessa rittigheter. Arbetsgivare bestimmer vem som far uttala sig for arbetsgi-
varens rikning.

I medieprogrammen som initierat denna promemoria ir det inte forsta
gangen jag hor foretridare for arbetsgivare uttala sig som om lojalitetskravet i
anstillningsavtalet betyder att arbetstagaren maste tycka likadant som arbets-
givaren eller att en arbetstagare ir illojal om denne har en annan uppfattning
in sin chef om hur verksamheten ska bedrivas. Men lojalitetskravet handlar
inte om att man ska tycka likadant eller att man ska hélla med sin chef i alla
fragor. Det handlar i grunden om att man inte ska skada varandra.

Genom att lagstiftaren har beslutat om ett meddelarskydd har en be-
gransning av arbetsgivarens méjligheter att kriva tystnad av en kritisk arbets-
tagare skapats. Med tanke pé att det giller offentligt finansierad verksamhet
ir det rimligt att vi medborgare som finansierar verksamheten, ska fa infor-
mation om hur verksamheten bedrivs, dven i de fall nigon foretridare for
verksamheten inte vill att uppgiften ska bli kind.

Vad som hint i det privata vardbolaget 4r ett bra exempel pa nir informa-
tion om vad som hinder inom en verksamhet bor bli allmant kint. Skyddet
for den arbetstagare som berdttar om detta for media 4r dé i hogsta grad en
forutsdttning for ace informationen ska komma ut och att en arbetsgivare inte
ska kunna undanhalla information som ritteligen bor bli kiind, inte minst av
anhoériga till de som vardas i verksamheten.

4.2 Arbetsmiljoverkets foreskrift

Kanske kan Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social ar-
betsmiljo aktualiseras? Foreskrifterna giller sedan den 31 mars 2016 och reg-
lerar kunskapskrav, mal, arbetsbelastning, arbetstid och krinkande sirbe-
handling. Arbetsgivaren ska klargdra atc krinkande sirbehandling inte
accepteras i verksamheten. Vidare ska arbetsgivaren vidta dcgirder for att
motverka forhallanden i arbetsmiljon som kan ge upphov till krinkande sir-
behandling.4?

Enligt Arbetsmiljoverkets allminna rad till dessa bestimmelser har chefer
och arbetsledande personal ett sirskile ansvar nir det giller ate forebygga,
uppmirksamma och hantera krinkande sirbehandling. Som exempel pa f6r-
hallanden i verksamheten som ar viktiga att vara uppmirksam pa anger Ar-
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betsmiljoverket  konflikter,  forutsittningar  fér  samarbete  och
konsekvenser av forindringar. Detta verkar ha aktualiserats hos
aktuella arbetsgivare. Frigan om hur arbetstagare behandlas som uttalar sig
kritiskt torde vara en friga om social arbetsmiljo.

Enligt foreskrifterna ska arbetsgivaren se till atc chefer och
arbetsledare har kunskaper om hur man forebygger och hanterar
krinkande sirbehand-ling. Arbetsgivaren ska dven se till att det finns
forutsittningar att omsitta dessa kunskaper i praktiken>? och detta ir inte
minst viktigt. Det ricker inte med information, den ska anvindas ocksa.

4.3 Visselblasarlag och EU-direktiv

I dag giller lagen (2016:749) om sirskile skydd mot repressalier for
arbetsta-gare som slar larm om allvarliga missforhillanden. Den kallas
visselblasarlagen och giller arbetstagare och arbetsgivare allmint, det vill
siga bidde i privat och offentlig verksamhet.

Mot  bakgrund av  ett  EU-direktv, visselblisardirektivet,
genomférdes en utredning om okad trygghet for visselblasare.
Regeringen har direfter limnat ett forslag dll en ny lag om skydd for
personer som rapporterar om missforhéllanden och som foreslas ersitta
dagens  visselblisarlag.  Lagen innebir att EU-direktivet
genomfors i svensk ritt.  Arbetsmarknadsutskottets betinkande blev
offentligt den 23 september 2021 och beslut i riksdagen togs den
29 september 2021.51 - Den nya lagen tridde i kraft den 17 december
2021.2

4.4 Medias granskning och effekt

Det privata virdbolaget har efter att dokumentiren sindes
i radio offentligt meddelat att man tagit tllbaka den erinran
som limnats till virdbitridet och att bolagets vd offentligt bett henne
om ursikt. Enligt bolagets vd har bolaget pabérjat en obligarorisk
utbildning i uppforandekod och meddelarskydd for samtliga chefer och
kommer att diskutera frigan med medarbetare pa arbetsplatstriffar.>3

Det verkar bra, men varfor férst nu? Kanske har arbetsgivaren genom-
fort utbildning tidigare som i sé fall inte varit tillricklig eller nict alla chefer
eller HR. Pi den bandinspelning som hérs i radioprogrammet fir man
intrycket att chefen och HR-personalen inte reflekterar éver att de kan gora



4 AVSLUTANDE REFLEKTIONER - 19

fel och att det dessutom kan vara straffbart vad de gor. Om inte
media hade uppmirksammat det som hint kan man undra om vérdbolaget
hade uppmirksammat detta.

Oavsett om de har haft eller inte har haft nigon tidigare genomgang av
lagen maste dess bestimmelser hallas levande hos alla chefer. En arlig
repetition ir inte fel. Det méste vara sjilvklart for HR och chefer vad som
giller, eller i vart fall att de ska hora en varningsklocka ringa i dessa
sammanhang och di ta reda pé vilka atgirder de kan vidta.

Aklag%re har den 13 april 2022 vicke dtal>4 f6r brott mot meddelar-
friheten. Atalet giller tre personer som aklagaren anser tillsammans och i
samforstand har ingripit mot en person i strid med dennes rite act bruka sin
yterandefrihet. Aklagaren anser att de tre har

... ingripit mot SC da hon i media patalat av henne upplevda brister i foretagets
verksamhet genom att meddela SC en skriftlig erinran som &r att jamstélla med en
disciplinpafoljd eller liknande pafoljd.

4.5 Information och utbildning

Det blir tydligare att lagstiftaren anser det viktigt att kritik fors fram
om missforhallanden som det finns ett allminintresse av att fi kiinnedom
om, dven i privat verksamhet. Inte minst informationen om vad som hinde
under coronapandemin hos vérdbolaget, visar pa vikten av ett skydd for
anstillda att informera media om vad som pagir inom verksamhet
som ir offentligt finansierad.

Arbetstagare  har  rdte  att  kritisera och  chefer fir inte
efterforska vem som uttalat sig i media och inte heller vidta
repressalier mot arbetstagare som gor si, men vem vigar uttala sig nir
arbetsgivarna inte kdnner till vad som giller? Om man som arbetsgivare
avser att kritisera en arbetstagare for att denna misskote sig mdste
arbetsgivarens foretridare verkligen se till att inte de i sin tur gor nigot fel.

Virdbolaget har tagit tillbaka sin varning till
arbetstagaren, offentligt bett henne om ursike och informerat om att
de ska satsa pa utbildning om detta.>* Det ir forstds bra, men vilka
dcgirder har de vidtagit mot de berdrda chefen och HR-anstillde
som limnade varningen tll vérdbitrdidet? Har det varit akeuellt
med ndgon disciplinpifoljd eller korrigerande samtal med dem?

Hur  har  ledningen  uttalat  sig  tdigare i  dessa
fragor pd gemensamma méten? Har berdrd chef och HR-personalen
trott att de agerat i enlighet med ledningens vilja? Detta 4r forstds inget
man kan veta som utomstiende.


kristinaahlstrom
Anteckning
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I dag verkar det ofta vara si att arbetsgivaren utgir frin acc varje
arbetstagare sjilv ska ordna sin fortbildning, exempelvis genom ate ldsa pa
intranit eller dylike. Yeterst dr dock hogsta chef ansvarig och borde se till
att samtliga chefer kinner till vilka begrinsningar de har nir det giller
arbetsledning av arbetstagare.

Forvintar sig hogre chefer att chefer pa ligre nivaer ska
uppmirksamma dem pa behovet av utbildning? Ska HR signalera detta?
Ar det populirt att lyfta frigor om arbetstagares kritikritt? Gynnas
chefernas loneutveckling om de tystar kritiska arbetstagare? Hur ir
klimatet pa arbetsplatsen for att kunna diskutera fragor om kritikritt och
lojalitet?

Flera av dessa frdgor dr ytterst relevanta och behéver ges stérre utrymme
i debatten. Fragor om anstilldas kritikrdtc och meddelarskydd ir en viktig
del i vart samhille, men inte alltid kind eller uppmuntrad av ledningen.
Forhoppningsvis kommer medias uppmarksamhet pd dessa fragor att leda
till ete okat intresse hos bide arbetsgivare och arbetstagare, vilket bor leda
till att dessa viktiga fragor blir diskuterade pa arbetsplatserna.
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7 och 18 §§ lagen (1982:80) om anstillningsskydd, 14-19 och 34 §§ lagen
(1994:260) om offentlig anstillning och 13 och 15 §§ anstillningsférordningen

(1994:373).
11 § Allminna bestimmelser (AB).
Justitiekanslern 2018-04-09, dnr 4390-17-2.1.

14 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och prop. 2009/10:81
s. 38-43.

Hovritten 6ver Skdne och Blekinge 2016-10-24, B 412-16 och NJA 2001 s. 673.

1 § forordningen med instruktion for Justitiekanslern och 1 § lagen om Justitie-

kanslerns tillsyn.
13 kap. 6 § regeringsformen.
JK beslut 2018-02-12, dnr 721-17-3.2.

Justitiekanslerns beslut 2015-05-08, dnr 8322-14-30, se mer Kristina Ahlstrom,
Offentlighet inom personalomridet, Ahlstroms Juridik, 2020, s. 165-167.

JO 2010/11 s. 613.

JO 2017/18 5. 170.

JO 2010/11 s. 605.

JO 2004/05 s. 73.

Prop. 2016/17:31, Stirkt meddelarskydd for privatanstillda i offentligt finansierad
verksamhet.

2§ lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa verksamheter.

...tillhér skolvisendet, de sirskilda utbildningsformerna eller annan pedagogisk
verksamhet enligt 1 kap., 24 kap. eller 25 kap. skollagen (2010:800), se 2 § 1 st 1
lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa verksamheter.

... utgdr hilso- och sjukvard eller tandvérd enligt hilso- och sjukvardslagen (2017:30)
eller tandvérdslagen (1985:125), se 2 § 1 st 2 lagen (2017:151) om meddelarskydd i

vissa verksamheter.

...bedrivs enligt socialtjinstlagen (2001:453), lagen (1988:870) om vard av missbru-

kare i vissa fall, lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga, lagen
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43
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45
46
47

48
49
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(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade eller utgdr personlig
assistans som utfors med assistansersittning enligt 51 kap. socialforsikringsbalken, se

2§ forsta stycket 3 lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa verksamheter.
4 § andra stycket lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa verksamheter.
5§ lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa verksamheter.

1§ lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa verksamheter.

6§ lagen (2017:151) om meddelarskydd i vissa verksamheter.

3 kap. 7 § tryckfrihetsférordningen, 2 kap. 7 § yttrandefrihetsgrundlagen och
14 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Prop. 2016/17:31 s. 48.

AD 1991 nr 106. Se mer om arbetsrittsliga dtgdrder inom staten Kristina
Ahlstrom, Arbersritssliga drgirder vid en statlig myndighet, Ny Juridik 4:17, s. 19—
63. Se dven kommentar till 7 och 18 §§ anstillningsskyddslagen Lars Lunning &
Gudmund Toijer, Anstillningsskyddslagen, en lagkommentar, uppl. 11, Norstedts
Juridik, 2016 och Séren Ohman, Lagen om anstiillningsskydd — En kommentar,

Karnov Group, uppl. 2, 2017.
Fler rittsfall se AD 2011 nr 15 (underskdterska forflyttades) och AD 1995 nr 122

(kapten vid Forsvarsmakten uppsagd).
AD 2011 nr 74.
AD 2007 nr 20.
AD 2003 nr 51.

AD 1991 nr 106.

13 § AFS 2015:4.

6§ AFS 2015:4.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1937 av den 23 oktober 2019

om skydd for personer som rapporterar om &vertridelser av unionsritten,
SOU 2020:38, Okad trygghet  for visselblisare och prop. 2020/21:193,
Genomforande — av visselblisardirektivet. 2021/22:AU3 och  riksdagsskrivelse
2021/22:9.

Lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhillanden.
DN, Vi ber vir visselblisande medarbetare om ursiikt, publicerat DN debatt
4 maj 2021.

Stimningsansokan 2022-04-13, Attunda tingsritt, B 6301-21, akebil 11.
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